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By หมอหยา - ทพ.พีีรพงษ์์ จัันทร์์พุ่่�ม 
โรงพยาบาลห้้วยยอด จ.ตรััง ประธานชมรมทัันตแพทย์์โรงพยาบาลชุุมชน พ.ศ. 2565-2567

  “ผมอยากชวนให้้ทัันตแพทย์์ฉายแสงตััวเองออกมา ได้้นำำ�เสนอภาพท่ี่�สร้้างคุุณค่่าของพวกเรา 
ซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งท่ี่�พวกเรามีีอยู่่�แล้้ว แต่่เรามัักเก็็บตััวอยู่่�ในท่ี่�แคบ มัักไม่่ออกมาจากห้้องฟััน 

เราต้้องพยายามส่ื่�อสารในวงกว้้าง ให้้เห็็นถึึงคุุณค่่าของพวกเราท่ี่�มีีส่วนช่่วยให้้ประชาชนมีีสุขภาพท่ี่�ดีี”

เบ้้าหลอมวิิธีีคิดสู่�การลงมืือทำำ�
	 หมอหยา หลัังจบทัันตแพทย์์จาก มอ. เมื่่�อ

ปีี 2540 ก็็ทำำ�งานที่่�โรงพยาบาลชุุมชนมาโดยตลอด 

เริ่่�มทำำ�งานที่่� รพ.คีีรีีรััฐนิิคม จ.สุุราษฎร์์ฯ โดยเป็็น 

ทัันตแพทย์์คนเดีียวของ 4 โรงพยาบาลในโซนนั้้�น 

แม้้ใช้้ชีีวิิตที่่�นั่่�นแค่่ 1 ปีี แต่่ที่่� รพ. แห่่งแรกนี้้� ก็็ถืือเป็็น 

เบ้้าหลอมชั้้�นดีีที่่�ส่่งผลต่่อวิิธีีคิดิ mindset และการทำำ�งาน 

มาจนถึึงทุกุวัันนี้้�  ต่่อมาก็็ย้้ายมาใกล้้บ้้านที่่� จ.พััทลุุง 

มากขึ้้�น โดยเลืือกมาอยู่่�ที่่� จ.ตรััง ที่่� รพ.สิิเกา 1 ปีี  และ

สุุดท้้ายย้้ายมา รพ.ห้้วยยอด ตั้้�งแต่่ ปีี 2542 จนถึึง 

ปััจจุุบััน เพราะอยากอยู่่� รพ. ที่่�ใหญ่่ขึ้้�นและอยากมีี

โอกาสทำำ�สิ่่�งต่่าง ๆ มากขึ้้�น 

เม่ื่�อกล้้าคิิดและลงมืือทำำ� ความฝัันจึึงกลายเป็็นจริิง
	 ความท้้าทาย คืือ ช่่วงแรกที่่�ย้้ายมา มีีหมอฟัันแค่่ 2 คน, ทัันตาภิิบาล 2 คน 

และผู้้�ช่วย 1 คน มีีเก้้าอี้้�ทำำ�ฟััน 3 ตััว แต่่ต้้องดููแลประชากรทั้้�งอำำ�เภอเกืือบแสนคน 

ทำำ�ให้้เกิิดความแออััดในการรอรัับบริิการ มีีข้้อร้้องเรีียนเรื่่�องระยะเวลารอคอย 

มีีความไม่่พร้้อมต่่าง ๆ  เต็็มไปหมด  พอเสนอปััญหาขึ้้�นไป ท่่านผู้้�อำำ�นวยการก็็ให้้

โจทย์์เชิิงท้้าทายมาว่่า คิิดว่่าจะแก้้ปััญหานี้้�อย่่างไร? มองภาพห้้องฟัันอีีก 10 ปีี 

ข้้างหน้้าอย่่างไร? ให้้ไปลองคิิดมา คิิดกว้้าง ๆ คิิดนอกกรอบไปเลย  

	 ตอนหลััง (ปีี 2549)ได้้เสนอแนวคิิดว่่า อยากขยายห้้องฟัันให้้ตอบโจทย์์ 

ของผู้้�รับบริิการมากขึ้้�น ทั้้�งด้้านพื้้�นที่่�และด้้านบุุคลากร ลองเสนอว่่าจะสร้้างตึึกเป็็น

ศููนย์์ทัันตกรรม มีีทัันตแพทย์์สััก 10 คน มีีสััดส่่วนทัันตแพทย์์ต่่อผู้้�ช่วย เป็็น 1 ต่่อ 1 

ท่่านผู้้�อำำ�นวยการก็็สนับัสนุุน โดยให้้ไปร่่างแบบแปลนของตึึกมา ท้้ายที่่�สุุดก็็ตกผลึก

ความคิิด ได้้สร้้างตึึกที่่�มีีพื้้�นที่่�บริิการ 20x30 ตารางเมตร  สร้้างจากเงิินบำำ�รุงโรงพยาบาล 7 

ล้้านบาท และเงิินบริิจาคจากประชาชนร่่วม 2 ล้้านบาท เกิิดเป็็นศููนย์์ทัันตกรรมครบวงจร 

“ศููนย์์ทัันตกรรมห้้วยยอด” อย่่างที่่�เห็็นในปััจจุุบััน
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ทุุกการให้้ จะได้้รัับกลัับคืืน
	 แรกเริ่่�มที่่�เข้้าไปทำำ�งานที่่� รพ. ห้้วยยอด  คิิดว่่ากรรมการบริิหาร รพ. 

มีีมุุมมองต่่อภาพลักัษณ์์งานทัันตกรรมไม่่ดีีนััก เลยคุุยกัับทีีมทัันตกรรมว่่า 

เราจะปรัับตััว โดยเอาผลงานเข้้าแลก ทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�รับบริิการ ทั้้�ง

ทัันตกรรมทั่่�วไปและเฉพาะทาง เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างชััดเจน มีีการขยายงาน

ในคลินิิิกทัันตกรรมนอกเวลา เพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้โรงพยาบาลได้้มากขึ้้�น

	 จากที่่�ตััวเองไม่่ใช่่คนเก่่ง เป็็นคนกลาง ๆ  เลยพยายามจะ

ขวนขวายเรีียนรู้้� และถ้้ามีีโอกาสได้้ไปช่่วยงาน ก็็จะไม่่เพิิกเฉยในการ

เข้้าไปมีีส่่วนร่่วม ซ่ึ่�งก็็เป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�รูปแบบหนึ่่�ง จนใคร 

หลาย ๆ คนเรีียกผมว่่า เป็็น มนุุษย์์ multi-function นอกจากนี้้� 

ผมยังัพาตััวเองและทีีมไปช่่วยงานส่่วนกลางของโรงพยาบาลมากขึ้้�น 

ทั้้�งงาน HA งานกิิจกรรมต่่าง ๆ  เช่่น กีีฬาสีีที่่�เป็็นคนบุุกเบิิกขึ้้�นมา รวมทั้้�ง

ไปมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับชุุมชนด้้วย ทำำ�ให้้ได้้รัับความไว้้วางใจมากขึ้้�น จนต่่อมา

ได้้รัับมอบหมายให้้เป็็นรองผู้้�อำำ�นวยการ

	สิ่่ �งที่่�อยากบอกคืือ “ทุุกการให้้ มัักจะมีีอะไรตอบแทนมาเสมอ” 

ไม่่วัันใดก็็วัันหนึ่่�ง ในรููปแบบต่่าง ๆ  เช่่น ในวันัที่่�เราลำำ�บาก ก็็จะมีีมืือที่่�

มองไม่่เห็็นมาช่่วยเรา ถ้้าเราได้้เคยให้้ไปก่่อน นี่่�คืือ เคล็็ดลับัการทำำ�ให้้

ผู้้�บริิหารสนัับสนุุน

จััดสมดุุลของการเป็็นทัันตแพทย์์ภาครัฐ และการเป็็น
เจ้้าของคลินิิกเอกชน
	 เรื่่�องนี้้�เป็็นเรื่่�องสำำ�คัญมาก ไม่่อยากให้้วิิชาชีีพอื่่�น มอง 

ภาพลักัษณ์์หมอฟัันว่่า เป็็นงานสบาย มาสาย กลับัก่่อน แอบไปทำำ�

คลิินิิกได้้ พอตััวเองเปิิดคลิินิิก ก็็ตั้้�งใจไม่่ให้้มีีภาพแบบนั้้�นเกิิดขึ้้�น 

เด็็ดขาด จึึงทุ่่�มเทเวลาให้้ รพ. มากกว่่าคลิินิิก เพื่่�อให้้คนไข้้ได้้รัับ 

ประโยชน์์สููงสุุด บริิการบางอย่่างที่่�ทำำ�ที่่�คลิินิิกได้้ เช่่น รากเทีียม ก็็ได้้

ขยายให้้ไปทำำ�ที่่� รพ. ให้้เข้้าถึึงได้้ในราคาที่่�ถููกลง ส่่วนคนไข้้ที่่�คลิินิิก 

ถ้้ามีีปััญหาเรื่่�องค่่าใช้้จ่่าย ก็็จะนััดคิิวให้้มาทำำ�ที่่� รพ. โดยเป็็นคนทำำ�ให้้เอง 

รู้้�สึกมีีความสุุขที่่�ได้้ช่่วยคนไข้้ จะคุุยกัับน้้อง ๆ  ในฝ่่ายเสมอว่่า การ

เปิิดคลิินิิกหรืือทำำ�คลิินิิกเอกชนนั้้�นมีีข้้อดีี ทำำ�ให้้เรามีีรายได้้ ทำำ�ให้้เรามีี

ความมั่่�นคงในอาชีีพ แต่่ก็็ต้้องไม่่บกพร่่องต่่อบทบาทการเป็็นทัันตแพทย์์

ภาครััฐในโรงพยาบาล หรืือไม่่ทำำ�อะไรที่่�อาจหมิ่่�นเหม่่ให้้เสื่่�อมเสีีย

ภาพลัักษณ์์ของวิิชาชีีพ

ทำำ�อย่่างไรให้้ประชาชนมีีความเข้้าใจ เข้้าถึึงและสามารถ
ดููแลสุขภาพช่่องปากของตััวเองได้้มากขึ้้�น 
	ส่ วนตััว สิ่่�งที่่�พยายามทำำ�อยู่่�ตอนนี้้�คืือ การสื่่�อสารผ่่าน Key 

Person ต่่าง ๆ  ด้้วยความที่่�เราเป็็น Clinician ทำำ�ให้้มีีโอกาสทำำ�ฟััน 

ให้้แก่่บุุคคลหลาย ๆ  ระดัับ รวมถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง ทั้้�งในโรงพยาบาล 

ชุุมชน หรืือแม้้แต่่ผู้้�ตรวจราชการ Key Person เหล่่านี้้�ก็็อาจช่่วยสื่่�อสาร

งานของเราได้้ส่่วนหนึ่่�ง รวมถึึงช่่วยสนับัสนุุนทรััพยากรต่่าง ๆ  ที่่�เอา

มาใช้้ในการส่่งเสริิมป้้องกัันด้้วย 

	ส่ วนการสื่่�อสารกัับชาวบ้้าน ก็็ไม่่ได้้ตรงไปตรงมาว่่า สอน

แล้้วทำำ�ไมไม่่ทำำ� เพราะเรื่่�องพฤติิกรรมมีีความซัับซ้้อนมากกว่่านั้้�น 

เราจึึงต้้องใช้้กุุศโลบาย เช่่น อาจขัับเคลื่่�อนผ่่านนโยบายสาธารณะ

บางอย่่าง

จุุดเริ่่ �มต้้นในการออกไปช่่วยงานนอกโรงพยาบาล 
จากระดัับจัังหวัด ไปสู่�เขต และประเทศ
	ส่ วนหนึ่่�งอาจเริ่่�มมาจากความโดนเด่่นของผลงานต่่าง ๆ  

ของฝ่่ายทั้้�งงานวิิชาการ งานบริิการ งานส่่งเสริิมป้้องกััน งาน R2R 

และนวััตกรรม พอส่่งผลงานจากระดัับจัังหวััดไปสู่่�ระดัับเขต ก็็เริ่่�ม

เป็็นที่่�รู้้�จัก เป็็นจุุดสนใจมากขึ้้�น โดยส่่วนตััว ก็็พยายามทำำ�หลายบทบาท

ให้้สมดุุลกัันทั้้�ง clinician นัักบริิหาร และนัักวิิจััย เลยทำำ�ให้้ได้้รัับเชิิญ

ไปบรรยายในหลากหลายสถานที่่� ทั้้�งที่่�คณะทัันตแพทยศาสตร์์ และ

วิิทยาลััยการสาธารณสุุขสิิริินธร  ต่่อมาได้้มีีโอกาสเป็็นกรรมการจัดัซื้้�อ

วััสดุุทัันตกรรม ระดัับจัังหวััดและระดัับภาค เป็็นคนเสนอให้้นำำ�หลััก

วิิชาการมาใช้้เป็็นข้้อพิิจารณาหลัักในการคััดเลืือกโดยทุุกบริิษััทต้้อง

นำำ�เสนอข้้อมููลวิชิาการประกอบ เพื่่�อให้้ได้้วััสดุุที่่�มีีคุุณภาพมาใช้้งาน 

ในราคาที่่�เหมาะสม
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ส่่วนการท่ี่�ได้้ไปช่วยงานระดัับประเทศ เกิิดจากมีีเสีียง 
ช่ื่�นชมในการบริิหารจััดการ ศููนย์์ทัันตกรรมของห้้วยยอด 
	จึ งส่่งเข้้าร่่วมประกวดรางวัลัเลิิศรััฐ ของคณะกรรมพัฒันา

ระบบราชการ และก็็ได้้รัับรางวััลดีีเด่่น เมื่่�อปีี 2559 ทำำ�ให้้เป็็นที่่�รู้้�จักมากขึ้้�น 

จึึงถููกชัักชวนให้้ไปช่่วยงาน สมาพันัธ์์ทัันตแพทย์์กระทรวงสาธารณสุขุ 

งานแรกที่่�ได้้ช่่วยคืือ การจััดประชุุมวิิชาการของสมาพัันธ์์โดยปรัับ 

รููปแบบมาจากงานจัดัซื้้�อร่่วมของทัันตแพทย์์ภาคใต้้ที่่�มีีการจััดทุุกปีี 

ช่่วงหลัังก็็ขยับัปรัับบทบาทอื่่�น ๆ  ด้้วย เช่่น กรรมการ service plan 

ทัันตกรรมของกระทรวงสาธารณสุุข 

ทัันตแพทย์์ไทยได้้เวลา Shining 
	 ในบทบาทประธานชมรมทัันตแพทย์์โรงพยาบาลชุุมชน ผม 

อยากชวนให้้ทัันตแพทย์์ฉายแสงตััวเองออกมา ได้้นำำ�เสนอภาพที่่�สร้้าง 

คุุณค่่าของพวกเรา ซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งที่่�พวกเรามีีอยู่่�แล้้ว แต่่เรามัักเก็็บตััวอยู่่�ใน 

ที่่�แคบ มัักไม่่ออกมาจากห้้องฟััน เราต้้องพยายามสื่่�อสารในวงกว้้าง 

ให้้เห็็นถึึงคุุณค่่าของพวกเราที่่�มีีส่่วนช่่วยให้้ประชาชนมีีสุุขภาพที่่�ดีี   

เราต้้องร่่วมกัันสร้้างภาพลัักษณ์์ใหม่่ในเชิิงบวก ต่่อทัันตแพทย์์ 

โรงพยาบาลชุุมชน อยาก Rebranding ภาพลัักษณ์์ของห้้องฟััน 

โรงพยาบาลชุมุชนว่่า สมัยันี้้�เปลี่่�ยนไปแล้้วนะ จากโรงพยาบาลที่่�อยู่่�

ห่่างไกล ขาดแคลน ไม่่พร้้อมทุุกสิ่่�งอย่่าง เดี๋๋�ยวนี้้�เราทัันสมััยขึ้้�น ทำำ�งาน

กัันอย่่างกระตืือรืือร้้น เห็็นคนไข้้เป็็นศููนย์์กลาง ทำำ�งานอย่่างสหวิิชาชีีพได้้ 

เราเท่่าทัันและพร้้อมเรีียนรู้้�ไปกัับเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ    อยากให้้พวกเราชาว 

รพช. เป็็นที่่�พึ่่�งด่่านแรกของประชาชน ไม่่ต้้องเดิินทางไปไหนไกล ๆ  

ยิ่่�งตอนนี้้�รพ.สต.ถููกถ่่ายโอนไปอยู่่�กับท้้องถิ่่�น บทบาทของ รพช. เอง

ก็็คงต้้องเปลี่่�ยนไป ผมอยากเห็็นการยกระดัับการบริิการที่่�โรงพยาบาล

ชุุมชน ให้้เป็็น Secondary และ Tertiary care มากขึ้้�น  ชาวบ้้านคง 

happy กว่่า หากได้้รัับบริิการใกล้้บ้้าน ตามสโลแกนว่่า “ใกล้้บ้้าน ใกล้้ใจ” 

ไม่่ต้้องถููกส่่งต่่อไปที่่�โรงพยาบาลไกลบ้้าน และอยากให้้น้้อง ๆ ได้้ 

ทำำ�งานกัันอย่่างมีีความสุุขในโรงพยาบาลชุุมชน
	 กระบวนการพัฒันาเหล่่านี้้� อาจต้้องสร้้างเวทีีแลกเปลี่่�ยน 

เรีียนรู้้�ระหว่่างกััน มีีการสร้้าง Talent Cup Manager เพิ่่�มทัักษะน้้อง ๆ  

ในการอยู่่�ในพื้้�นที่่�  อีีกอย่่างที่่�อยากสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงคืือ การลด

ภาพการขาดแคลนของ รพช.  อยากให้้มีีผู้้�ช่วยที่่�

เพีียงพอต่่อปริิมาณทัันตแพทย์์ และมีีเครื่่�องไม้้

เครื่่�องมืือที่่�เหมาะสมและทัันต่่อเทคโนโลยีี
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